01 Erste
Schritte

Willkommen in der geschlossenen Testphase. Dieses Blatt beantwortet die vier

Fragen, die am Anfang am haufigsten kommen — in zwei Minuten.

(

Warum ein Einladungscode?

Die Plattform ist noch nicht
offentlich. Der Code begrenzt die
Runde auf eine GroRe, in der
Rickmeldungen tatsachlich
bearbeitet werden konnen. Er
wird bei der Registrierung
einmal eingelost.

Was du sehen willst

Die Bereiche lassen sich einzeln
ein-und ausblenden. Was du
nicht brauchst, verschwindet aus
der Navigation — und lasst sich
jederzeit zurickholen.

DEINE DATEN

(

Was du zuerst tun solltest

Konto absichern: eigenes
Passwort aus dem
Passwortmanager, danach einen
zweiten Faktor einrichten.
Beides dauert zusammen funf
Minuten.

Was noch fehlt

Es ist eine Testphase: Manches
ist unfertig, manches andert sich
wieder. Genau dafir gibt es das
Forum — siehe Ruckseite.

Du kannst jederzeit einsehen, was gespeichert ist, deine Daten
exportieren und dein Konto léschen. Diese Funktionen sind kein
Zugestandnis, sondern deine Rechte nach der DSGVO —
nachzulesen in der Broschure ,,Deine Rechte an deinen Daten*.
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02 Mitreden, melden,
weiterlesen

Fehler und Wiinsche

Im Forum gibt es dafiir eigene Bereiche: Fehler melden, Wiinsche & Ideen,
Fragen & Hilfe und Allgemeiner Austausch. Eine gute Fehlermeldung enthalt
drei Dinge:

aWas hast du gemacht? Die Schritte bis zum Problem.
GWas ist passiert — und was hattest du erwartet?

eWomit? Gerat, Browser, ungefahrer Zeitpunkt.

0 Nicht in eine Fehlermeldung

Keine Passworter, keine Bestatigungscodes, keine vollstandigen
Ausweisdaten — auch nicht im Screenshot. Priife Bildschirmfotos vor
dem Hochladen auf mitfotografierte Nachrichten und offene Tabs.

Broschiiren zum Weiterlesen

Cybersecurity im Alltag — Links, Phishing, Passworter, 2FA, DNS, Notfalle.
Social Media Sicherheit — Konten, Privatsphare, Fake-Profile, Datenweitergabe.
Smartphone absichern — Sperre, Berechtigungen, Verlust, Geratewechsel.

Kinder online begleiten — flir Eltern und Sorgeberechtigte.
Deine Rechte an deinen Daten — DSGVO praktisch, mit Musterschreiben.

I Heimnetz und Smart Home — Router, WLAN, Gastnetz, vernetzte Gerate.
I Gruppen sicher organisieren — fiir alle, die etwas betreiben.

Allergene und Kennzeichnung — Zutatenlisten richtig lesen.
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